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Primeiramente gostaria de parabeniza-lo pela belissima palestra de ontem, foi muito proveitosa por todos os
participantes.Foi uma palestra bem interativa e dindmica, e por mais que muitos estivessem cansados depois de um
longo dia de trabalho conseguiram participar e absorver bem o contedido dado.Espero que tenhamos outras
oportunidades como esta e que mantenhamos nossa parceria. obrigada Karina AndradeAnalista de Recursos
HumanosUNICOBA da Amazdnia Ltda Sds, Com a Master Consultoria, conseguimos transformar as ddvidas que
tinhamos em planejamentos estratégico em solu¢@es praticas e objetivas, como por exemplo saimos de 180 indicadores
para 16 mais objetos assim dando mais rapidez na tomada de decisdes que imprescindivel para uma organizacdo como a
Policia Militar do AmazonasEles sabem fazer!!!'TC CEL.SALESPMAMParabens Nossa empresa ja teve varias
experiéncias com cursos e treinamentos com varias empresas em Manaus e em outros estados mas a Master
consultoria superou nossas expectativas com os resultados alcancados em todos os processos desenvolvidos por sua
equipe em nossa empresa.

Elda Pacheco

Psicologa

Nipon Seik do Brasil Temos a grata satisfacdo de ter encontrado uma empresa de consultoria que como eles mesmos
dizem ° Levamos sua empresa a serio”” e eles levam, do comeco e com a finalizagdo de cada etapa vimos a habilidade
com a equipe lidava com os aspectos organizacionais do nosso negocio .Parabéns Master!!!Mario Tedfilo

Gerente geral

Regulus SerasaQuando decidimos implantar ISO 9000, em nossa empresa nao tinhamos a minima idéia do que fazer e
depois de algumas tentativas frustrantes, conhecemos a proposta de trabalho do time da Master onde logo pudemos
constatar que poderiamos ndo so ter um diploma ISO mas também todas as vantagens desta ferremaneta de gestao,
sem falar que metodologia aplica nos deixa independentes de qualquer contrato de manutencgéo pois aprendemos de
verdade a implantar e manter nosso SGQ

Neiva Morgana

Gerente SGQ

Faster Logistica "Em primeiro lugar, gostaria imensamente de agradescer a Master por todos 0s preciosos
conhecimentos que trouxe, ndo sé para mim, mas para toda a Auto Ship - Certificadora de Embarcag¢6es. Os cursos,
palestras e a consultoria estdo sendo de suma importancia para mostar que precisamos ter planejamento estratégico
para tudo que pretendemos fazer.

Tenho certeza que no final da implantacdo da ISO 9001 na empresa, estaremos aptos para seguir tudo o que
aprendemos.

A Master teve e sempre terd um papel fundamental na Auto Ship. Seremos sempre gratos e esperamos poder sempre
manter a parceria! Obrigada por tudo".JOANA GONCALVES

Gerente do SGQ

Auto Ship - Manaus
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