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A Master Consultoria do Amazonas desenvolveu um Sistema de Gestao de Qualidade, certificado pela ISO 9001:2008,
gue permite 0 monitoramento constante dos servicos prestados.Este sistema preve o uso de instrumentos de
acompanhamento das atividades diarias e seus desvios, tais como: Plano de Rotina, Inspecao das Tarefas,relattrio de
nao-conformidade, entre outros, que auxiliam na garantia do padrao de qualidade necessario para esta certificagao e
para a satisfacao dos clientes. Alem de termos um compromisso com a qualidade, temos a preocupacao em atender a
legislagao pertinente, bem como conscientizar nossos colaboradores quanto a importancia de preservar e reduzir os
impactos provenientes de nossas atividades
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